上海市奉贤区奉城第一小学校服选购管理制度

第一章  总则
第一条：为进一步规范我校学生校服选用采购行为，提升校服管理工作水平，维护学生和家长权益，根据《关于贯彻落实＜教育部 工商总局 质检总局国家标准委关于进一步加强中小学生校服管理工作的意见＞的通知》（沪教委基〔2015]88号）和《上海市教育委员会关于开展本市中小学生校服选用采购自查工作的通知》（沪教委基〔2022〕19号）等文件要求，结合我校实际，特制定本办法。
第二条  校服采购坚持“公开透明、自愿购买、质量优先、适度保障”原则，严禁强制或变相强制购买。
第三条：本办法适用于奉贤区奉城第一小学校服管理工作。学校负责本校校服管理工作的组织及实施，对校服的选用、采购、质量等进行管理和监督。

第二章  采购管理
第四条：学校成立校服采购管理领导小组，加强对校服的选用、采购、质量等的监督，学校设立家长委员会共同参与校服选用、采购及售后服务等各个环节。校服设计应逐步健全推荐评议制度，通过听取学生、家长、社会各方意见，评定人数部少于学校人数的30%后确定校服款式、材质、价格等，公示不少于5个工作日无异议后启动采购。校服设计一经选定应保持相对稳定，以减少家长支出。
第五条：校服采购可由学校采取自行采购或委托第三方机构代为集中采购的方式。校服采购招标时，学校或第三方机构要严格按照《中华人民共和国招标投标法》、《中华人民共和国招标投标法实施条例》等相关法律法规开展招投标的具体工作。
第六条：校服采购应在招标文件或采购合同中标明校服质量技术标准。学校要严把校服质量关，选择质量保障体系健全、产品质量合格稳定、社会信誉好的生产企业作为校服生产企业。校服生产企业应严格按照国家标准、行业标准、地方标准以及合同约定的标准组织生产。学校采购时可适当提高相关指标要求，严禁低于标准采购校服的行为。
第七条： 校服采购应全程进行公示，包括向学生和家长公示通过招投标等公开方式选定的校服生产企业、校服质量标准、采购流程、采购价格等情况，主动接受社会监督。学校应将采购的各个环节相应材料全部存档备查。
第八条 特殊保障
对家庭经济困难学生，经申请核实后提供专项资助。

第3章  验收管理
第九条：校服实施双送检制度。校服生产企业将其自行采购的校服布料、辅料等原材料及出厂前的校服成品主动送检，并取得法定检验机构出具的检验合格报告；学校结合实际，随机性抽取校服送法定检验机构检验。检验费由学校承担，不得向家长收取。
第十条：学校校务监督委员会和家长委员会共同参与对校服进行验收。查看校服是否具有完整的产品标识、是否有法定检验机构出具的检验合格报告，并建立质量验收台帐，及时记录校服验收情况。如校服出现质量问题，学校应立即与校服生产企业进行交涉，并依照采购合同约定，要求校服生产企业办理退赔事宜，同时向主管的教育局、市场监督管理局报告。校服验收合格后方可发放给学生使用。
 第十一条：校服费用由学校向学生代办收取。专款专用。
第十二条：校服采购合同签订的合同文本采用2013版上海市校服采购合同示范文本。合同文本一式四份，向奉贤区教育保障中心备案。

　第四章  监督与责任
第十三条：监督机制
内部监督。校内公示采购合同、检测报告、费用明细，微信公众号上公示采购流程及校服供应商服务电话，每学期教职工代表大会上作专题汇报。
外部监督。家长委员会随时抽查校服质量，每学年组织家长对校服开展满意度测评，教育部门定期检查。
供应商黑名单。对出现质量问题且拒不整改的供应商，列入合作黑名单并上报教育局。

第五章  投诉处理
第十四条：投诉渠道
设立校服管理专用电话（57412207）工作日内8小时内响应。

第十五条 处理流程
接到投诉后，2个工作日内核实情况（如尺寸不符、开线等）。
属质量问题，要求供应商免费维修或更换。属服务问题，责令整改并书面道歉。
处理结果3个工作日内反馈投诉人，投诉案例每月汇总分析并改进。

第六章  附则
[bookmark: _GoBack]本办法经校行政会议、家长委员会审议通过后实施，修订需同样程序。
[image: a0315115d7dfd64ada5580078fc32a3]未尽事宜参照教育主管部门规定执行。
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